CONTRACT DE PRESTARI SERVICII - -
Cod angajament: AAB36D46G9C
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In temeiul prevederile art. 104 alin. 1, lit. b) si alin. 2, lit. ¢) din Legea 98/2016 privind achizitiile publice,
s-a Incheiat prezentul contract de prestari servicii, intre:

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI, cu sediul in Bucuresti, Piata Romana
nr. 6, sectorul 1 - cod postal 010374, Oficiul postal 22, telefon: 021-319.19.00; 319.19.01; fax: 021-
319.19.66, cod fiscal 4433775, cont IBAN R0O62 TREZ 23F6 5060 1200 130X deschis la ATCPMB,
reprezentatd prin RECTOR - Prof. univ. dr. Nicolae ISTUDOR, in calitate de Beneficiar, pe de-o parte

Si

SC PRODINF SOFTWARE S.R.L., cu sediul in Municipiul Pitesti, B-dul Republicii, nr. 75, Judet
Arges, tel. 0248217933, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J3/2241/2007, Cod fiscal nr.
22688033, cont IBAN nr. RO30 TREZ 0465 069X XXO00 6223, deschis la Trezoreria Pitesti,
reprezentatd prin Constantin ARSENE 1in calitate de Prestator

2. Definitii

2.1 "Contract" -Contractul privind prestarea de servicii de mentenanti si asistentd tehnicd a Pachetului
de Programe de Aplicatie al ,,Sistemului Informatic EMSYS”;

2.2. Beneficiar si prestator - Partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
2.3 ,EMSYS” - Sistemul Informatic de Gestiune a Resurselor Organizatiei;

2.4 ,Livrabile” - livrabilele care fac obiectul Contractului — programe executabile de calculator si
documentatia interna de utilizare;

2.5 ,Instalare” - reprezintd serviciul realizat de Prestator pentru instalarea si configurarea bazei de date
si a componentelor aplicatiei pe serverul si statiile de lucru ale Beneficiarului.

2.6 ,,Analiza” - reprezinta acele actiuni ale Prestatorului de identificare a fluxurilor informationale,
inregistrérilor si rapoartelor, actiuni desfasurate cu suportul Beneficiarului, in scopul realizirii modelului
logic al datelor si aplicatiei care sd rispunda obiectivelor Beneficiarului: setdri, editare algoritmi,
descriere monografii, stabilire entitdti si nomenclatoare, inclusiv codificari, posturi de lucru si
responsabilitati, fluxuri de date, rapoarte etc.

2.7 ,,Asistenta tehnicd in norma agreatd SLA” - este serviciul prin care Prestatorul asigurd suportul tehnic

1
in exnloatarea cictemului nrin actinuni de indrumar unrave ere de notratie w.ar-'f;r-a e corectare
il erlleuwal.\-w uiSL\u’llltlLIﬂl l_l.l. 111 M\lkll.l.nl T 1RIViE L!.lilale: sul.}l “J\igll\-’l\-’ u\im(}llsblakl\v’ V\ill u.«ur\-’ UGI\’\/L“[\:

2.8 ,Asistenta tehnicd de urgentd majord in afara normei agreatd SLA” - este serviciul prin care
Prestatorul asigurd suport tehnic Beneficiarului in situatii definite de Beneficiar ca fiind urgente majore
si care necesitd o interventie / rispuns imediat.
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2.9 ,,Consultan{a” - reprezinta serviciul prin care Prestatorul da relatii beneficiarului asupra modului de
utilizare a aplicatiei Tn perioada de exploatare efectivd prin care orienteazi actiunile Beneficiarului in
concordanta cu procedurile de utilizare ale sistemului si obiectivele Beneficiarului.

2.10 ,,Migrarea datelor” - este procesul prin care se realizeazd preluarea in baza de date EMSYS a
nomenclatoarelor, a soldurilor la data de start a aplicatici sau a tranzactiilor. Prestatorul pune la dispozitia
Beneficiarului documentatia privind structura fisierelor de import sub forma unei anexe la contract in
care este prezentat formatul necesar efectuarii importului de date. Beneficiarul transpune datele pe
formatul solicitat. Prelucrarea datelor de citre Prestator din bazele de date ale Beneficiarului reprezinta
serviciu de consultanta.

2.11 ,,Sistem” - inseamnd Pachetul de Programe de Aplicatic al EMSYS format din programe
executabile de calculator §i documentatie interni de utilizare.

2.12 ,Document de Receptie” - inseamnd procesul-verbal incheiat intre Prestator si Beneficiar, care
atestd predarea Livrabilelor.

2.13 ,Nota de Probleme” - este documentul prin care Beneficiarul instiinteazi Prestatorul despre Viciile
Aparente sau Viciile Ascunse constatate si solicitd remedierea acestora.

2.14 ,Nota de comanda” - document prin care Beneficiarul exprimi cererea fermi citre Prestator pentru
efectuarea de servicii de citre acesta si a cdror contravaloare urmeaz3 a fi achitatd de Beneficiar,

2.15 ,Perioada de Mentenanfd” - inseamni intervalul de timp in care se presteazd serviciile de
mentenan{d. Mentenan{a inseamni livrarea de versiuni-program ce congin modificari legislative si
functiuni noi propuse de Prestator. In cadrul prezentului contract se livreazi Beneficiarului versiunea de
proiect pe suport electronic, Insotitd de documentatia aferentd, necesara utilizatorului pentru instalarea,
configurarea si punerea in functiune a modificérilor sau imbunatitirilor aduse sistemului in versiunea
predati.

2.16 ,Penalititi de Intfrziere” - inseamni suma datoratd de partea in culpd pentru acoperirea
prejudiciului rezultat din executarea cu intérziere a obligatiilor asumate prin Contract, partii prejudiciate.
2.17 ,Fortd Majord” - Inseamni acel eveniment exterior, absolut imprevizibil si insurmontabil, care
afecteazi in mod grav activitatea pértii, ficAnd imposibila executarea obligatiilor, ca: riazboi, revolutie,
inundatie, cutremur etc.

2.18 ,lnformaiii Confiden{iale” - Tnseamnd toate informaiiile la care périile contraciante si angajaiii
pértilor au acces pe parcursul deruldrii contractului.

2.19 ,Proces Verbal de Acceptanti/receptie” - este documentul semnat de citre Beneficiar prin care
acesta acceptd produsele livrate.

2.20 ,,Urgentd majord” - incidentul catalogat de Beneficiar ca avind un impact major asupra sistemului,
in momentul In care acesta este nefunctional in totalitate si procesele de afaceri sunt oprite.

2.21,,Zi* - zi calendaristicd; an - 365 zile.

2.22 ,Garantia de buna executie” - suma de bani care se constituie de ctre prestator, In scopul asigurarii
beneficiarnlui de Indeplinirea cantitativa, calitativa si In peri
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3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include

forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
) Y
3.2 - Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specifica

i mod diferit.
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3.3 Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

4. Obiectul principal al contractului

4.1. Obiectul prezentului contract il reprezinta prestarea serviciilor de asistentd si mentenanti pentru
aplicatia EMSYS - Cod CPV (Rev.2) 72212443-6, denumire conform Nomenclator - Servicii de
dezvoltare de software pentru contabilitate, ce va fi acordati, de prestator, beneficiarului - Academia
de Studii Economice din Bucuresti.

4.2. Serviciile care fac obiectul contractului cuprind:

4.2.1 Mentenantd pentru modulele: EMSY'S Financiar, EMSYS Cantina, EMSYS Cash Management,
EMSYS Vanziri, EMSYS Resurse Umane.

Servicii de mentenantd pentru sistemul EMSYS inseamna livrarea de versiuni-program, prin care se
asigurd:

+ adaptari ale aplicatiei la modificari legislative publicate in Monitorul Oficial al Romaniei;

* functiuni noi propuse de dezvoltator;

* rezolvare erori de program care nu au putut fi identificate prin mijloace obisnuite de verificare;

* versiuni noi de program care au la baza noile tehnologii de dezvoltare software si instalarea lor;

* documentatie modificari aplicatie si proceduri de lucru specifice.

4.2.2. Servicii lunare de administrare server EMSYS:

* Mentenanta server de aplicatic EMSYS;

» Instalare versiuni noi aplicatie EMSYS;

* Mentenanta baza de date aplicatie EMSYS;

* Backup saptamanal al bazei de date pe un server FTP pus la dispozitie de Beneficiar;

* Backup siptdmanal pe un echipament extern pus la dispozitie de Beneficiar in locatia Prestatorului.
Echipamentul va include elemente de redundantd, minim 2 discuri;

 Serviciile vor fi prestate via Internet, in intervalul prestabilit;

* Serviciile nu includ mentenantd hardware si instalarea/reinstalarea sistemelor de operare.

In cadrul serviciului de mentenantii S.C. PRODINF SOFTWARE S.R.L. va identifica modalitatea
prin care se pot organiza doua sesiuni de instruire, online, pentru functiunile EMSYS Cantina.
Sesiunile vor {i inregistrate si puse la dispozitia Beneficiarului.

4.2.3. Servicii suplimentare:

* Asistenta la cerere: instalare, analiza, asistenta tehnica, consultanta, migrare date.

* Serviciu tarifabil la ora inclus in contract, in limita a 95 de ore pe contract (asistentd tehnicd prin
portal suport), cit si serviciul tarifabil la ord inclus in contract, in limita a 5 ore (asistenta tehnici prin
telefon/urgentd). Serviciile vor fi taxate lunar, pe baza unui proces verbal de acceptanta/receptie in care
sunt evidentiate toate serviciile suplimentare solicitate si rezolvate alaturi de timpul aferent consumat
pentru fiecare dintre acestea.
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¢ SLA - Acordul intre Furnizor si Beneficiar referitor la nivelul serviciilor prestate,
responsabilitatile fiecdrei pérti si modalitatea de acordare a serviciilor.
e SLA descrie Serviciul IT, documenteazi Norma Nivelului de Servicii si specificd
responsabilititile Furnizorului de Servicii IT si ale Beneficiarului.
* Serviciile de asistenta tehnica la distanta pot fi:
a. Instalare, serviciul realizat de Prestator pentru instalarea si configurarea bazei de date si a
componentelor aplicatiei pe serverul si statiile de lucru ale Beneficiarului.
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b. Analiza, actiuni ale Prestatorului de identificare a fluxurilor informationale, inregistririlor si
rapoartelor, actiuni desfasurate cu suportul Beneficiarului, in scopul realizirii modelului logic al datelor
si aplicatiei care sé raspundi obiectivelor Beneficiarului: setéri, editare algoritmi, descriere monografii,
stabilire entitéti si nomenclatoare, inclusiv codificiri, posturi de lucru si responsabilitati, fluxuri de date,
rapoarte etc.

¢. Consultanta, serviciul prin care Prestatorul da relatii Beneficiarului asupra modului de utilizare a
aplicatiei 1n perioada de exploatare efectivd prin care orienteaza actiunile Beneficiarului in concordanti
cu procedurile de utilizare ale sistemului $i obiectivele Beneficiarului.

d. Asistenta tehnicd, serviciul prin care Prestatorul asigura suportul tehnic in exploatarea sistemului prin
actiuni de indrumare, supraveghere, demonstratie, verificare, corectare etc. pe perioada utilizirii si
administrarii efective a sistemului. Serviciul se poate desfisura la sediul Beneficiarului sau al
Prestatorului.

e. Migrare date, procesul prin care se realizeaza preluarea in baza de date a sistemului a datelor dorite
de Beneficiar. Prestatorul pune la dispozitia Beneficiarului documentatia privind structura fisierelor de
import, structurd accesibila sistemului, procedurile de validare a datelor, chei de verificare si procedurile
care trebuiesc executate pentru importul datelor in sistem, dupa primirea datelor realizeaza importul
acestora in sistem.

4.2.4. Dezvoltare programe:

a. Dezvoltare / implementare de functii i module noi;

b. Serviciile se vor cota om-zile, in limita a maxim 3 om-zile.

5. Pretul contractului si modalitatea de plati

Pretul contractului se compune din:

- un pret lunar (pret/lund) cumulat care include: servicii mentenanta (descrise la art. 4.2.1) si servicii de
administrare server EMSYS (serviciu descris la art. 4.2.2);

- un tarif orar (pret/ord), aferent unui numar maxim de 95 ore pentru Servicii suplimentare de asistenta
la cerere {descrise la art. 4.2.3);

- un tarif orar (pret/ord), aferent unui numér maxim de 5 de ore pentru servicii suplimentare de asistent#
tehnicl prin telefon/urgentd (descrisc la art. 4.2.3); : : - : :
5.1. Pretul lunar al serviciilor de mentenanti si administrare server EMSYS este de 24.800,00 lei fira
TVA/luni, din care:

- Pretul unitar al serviciilor de mentenanti pentru modulele: EMSYS Financiar, EMSYS Cantina,
EMSYS Cash Management, EMSYS Vanziri, EMSYS Resurse Umane (serviciu descris la art. 4.2.1)
este de 18.800,00 lei fird TVA / luni;

- Preful unitar al serviciilor lunare de administrare server EMSYS (serviciu descris la art. 4.2.2) este de
6000,00 lei fard TVA/luni;

5.2 Pretul unitar al serviciilor suplimentare descrise la art. 4.2.3 este de: 190,00 lei f5ird TVA/ord pentm
asistentd tehnicd prin portal suport 300,00 lei firda TVA/ord pentru asistentd
telefon/urgenta;

5.3. Pretul unitar al serviciilor Dezvoltare programe descrise la art. 4.2.4 este de: 1800,00 lei fara
TVA/om-zile pentru dezvoltare / implementare de functii si module noi.
5.4. Pretul maxim total convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului, de citre

beneficiar pentru serviciile care fac obiectul prezentului contract, corect si efectiv prestate, in conditiile
art. 6.2. este de 248.150,00 [ei fira TV A, la care se adaugd TVA 21% in sumi de 52.111,50 lei, rezultand
o valoare totald cu TVA inclusi de 300.261,50 lei, conform Tabel 1.
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‘Pret Valoare
Nr. Descriere serviciu UM Cantitate umtz}r/UIyI totali (Lei
crt. (Lei fira fiird TVA)
TVA)
0 1 2 3 4 5=(3*4)
Mentenanti anuala pentru:
- EMSYS Financiar
LT hees gsggﬁanagemen t lund 9 18.800,00 | 169.200,00
- EMSYS Vinziri
- EMSYS Resurse Umane
2. ;idr‘g}lslunare administrare server | ;. 9 6.000,00 54.000,00
Servicii suplimentare;
- asistentfi tehnicd prin portal ore 95 190,00 18.050,00
3. | suport
- a31steflga tehnicé prin telefon ore 5 300,00 1.500,00
furgentd
Dezvoltare programe
4. | -dezvoltare / implementare de om-zile 3 1800,00 5.400,00
functii si module noi
TOTAL GENERAL 248.150,00

Tabel 1 — valoarea serviciilor previzionate pari la 31.12.2026

5.4. (1) Plata serviciilor efectiv gi corect prestate se va efectua numai prin O.P., in contul firmei
prestatoare, deschis la trezorerie.

5.4. (2) Plata se va face in contul de trezorerie al prestatorului, in maximum 30 zile de la receptia
serviciilor consemnata fird obiectiuni de catre beneficiar si primirea facturii fiscale de la prestator. Data
la care obligatia de platd se considerd efectuati este ziua in care s-a emis ordinul de plati. In cazul in
care factura nu este corect Intocmita/sunt necesare clarificiri suplimentare, termenul de 30 de zile pentru
efectuarea platii se suspendi. Repunerea in termen se face din momentul indeplinirii conditiilor de forma
si de fond ale facturilor.

3.5 Prestatorul este rispunzator de corectitudines si exactitate
obligd sd restituie atat eventualele sume incasate in plus, cat si foloasele realizate necuvenit, aferent
acestora. Sumele Incasate in plus, cét si foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada de la incasare
pand la constatarea lor) vor fi restituite beneficiarului in termen de 5 zile de la constatare.

5.6 Prezentarea cu date eronate sau incomplete, fatd de prevederile legii si ale contractului de achizitie,
a facturilor fiscale spre decontare, face sd nu curgd termenul de plati, dacd beneficiarul sesizeazi
prestatorului despre neregulile constatate si returneaza facturile in original, in termen de 15 zile de ia
primirea facturii. Un nou termen de platd va curge de la confirmarea de citre beneficiar a noilor facturi
prezentate de citre prestator, completate cu date corecte, potrivit legii si a prezentului contract.

5.7. Beneficiarul nu va efectua, iar Prestatorul nu va selicita, plati in avans.

6. Durata contractului .
6.1. (1) Prezentul contract intrd in vigoare la data semndrii sale de ciitre ambele pérti si continua s
produci efecte pana la data de 31.12.2026.

6.1. (2) Data incetdrii tuturor obligatiilor partilor si, prin urmare, a valabilititii prezentului contract,
prevazutd la art. 6.1. (1), nu coincide cu data finalizirii prestdrii tuturor serviciilor care {ac obiectul

prezentului contract.
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6.2. Perioada de prestare a serviciilor curge de la data consemnarii garantiei de bund executie/primirit
de cétre prestator a notei de comand conform art. 16.1. si pana la 31.12.2026.

6.3. Fatd de data mentionata la 6.2., incetarea din orice motiv a contractului nu afecteazi drepturile si
obligatiile deja scadente.

7. Documentele contractului

7.1. Documentele contractului sunt:

- Caietul de sarcini pentru servicii de mentenanti si asistent tehnici EMSYS - ANEXA 1

- oferta tehnica si financiard - ANEXA 2/ANEXA 3

- orice acte aditionale / anexe la contract, dacé vor exista, incheiate cu acordul partilor, in conditiile
respectérii legislatiei achizitiilor publice in vigoare.

8. Drepturile si obligatiile principale ale Prestatorului
8.1. Prestatorul are urmétoarele drepturi:
a) s factureze in lei si sé incaseze contravaloarea serviciilor efectiv prestate, dupi finalizarea
integrald a prestatiei in conformitate cu prevederile cap. 4 si cap. 5 ale prezentului contract.
b) sd efectueze prestatia de servicii numai pentru activitatile previzute in cap. 4 al prezentului
contract §i Tn conformitate cu obligatiile stabilite in caietul de sarcini si oferta tehnico-financiara.
8.2. (1) Prestatorul se obliga:
a) sd presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in perioada / perioadele
convenite si in conformitate cu obligatiile asumate.
b) sé presteze serviciile la standardele si / sau performaniele prezentate.
8.2. (2) Prestatorul se obligé sd despigubeasca Beneficiarul impotriva oricdror:
a) eventuale reclamatii si actiuni in justitie, ce ar putea rezulti din incilcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legturéd cu serviciile achizitionate.
b) daune-interese, costuri, taxe si/sau cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia in care o astfel de
incéleare rezultd din respectarea specificatiei tehnince intocmita de citre Beneficiar;
¢) neconformitdii in leglturd cu serviciile presiate. I '
8.3. Prestatorul se obliga s detind un serviciu de asistenti tehnic si suport prin telefon si e-mail. Acest
serviciu va receptiona orice sesizare privind disfunctionalitatile sistemului, in conditiile specificate in
prezentul contract si in anexele la acesta.
8.4. Prestatorul se obligh sd asigure suport tehnic in intervalul luni-vineri, Intre orele 9-17. Serviciul de
asistentd tehnica al prestatorului va putea fi sesizat oricind la nr. de telefon: +40 744 498 428 sau adresa
de e-mail: adrian.vladu@prodinf.ro.
8.5. Prestatorul se obligd si respecte termenele si prevederile agreate in anexa SLA de la prezentul
contract, referitor la rezelvarea provizorie a cerintel Beneficiarulul, urménd ca pentru
definitivd sd rdspundd intr-un termen stabilit de comun acord cu Beneficiarul si in
complexitatea problemet;
8.6. Prestatorul se obligd s& rispundd in maxim 60 minute la solicitarile clasificate ca fiind urgente
majore de citre Beneficiar.
8.7. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data consemnirii garantiei de buni
executie, in conformitate cu specificatiile tehnice din caietul de sarcini cét si a ofertei tehnico-financiare
(anexe la contract) si cu respectarea cerintelor legale aplicabile in vigoare.
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9. Drepturile si obligatiile principale ale Beneficiarului
9.1. Beneficiarul are urmétoarele drepturi:
a) sé 1 se presteze serviciile prevazute la cap. 4 al prezentului contract;
b) si conteste factura Prestatorului, in termen de 5 (cinci) zile de la primirea acesteia, in cazul in
care constatd incélcarea prevederilor contractuale;
¢) sd primeascé rispuns in termenul precizat la art.8.6., de la momentul inregistririi ingtiintarii
la Prestator, sub un numér de inregistrare, a oricérei defecfiuni de prestare a serviciului.
9.2. (1) Beneficiarul se obliga si receptioneze serviciile prestate in conformitate cu prevederile cap. 15
al prezentului contract.
9.2 (2) Beneficiarul se obligh si plateascd, Prestatorului, conform prevederilor cap. 5, pretul convenit
pentru prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract.
9.2 (3) Documentele in baza céirora se va face plata vor fi: procesul verbal de receptie al serviciilor,
semnat fard obiectiuni de catre beneficiar si factura fiscald emisd pentru serviciile prestate.
9.3. Beneficiarul are obligatia sd pund la dispozitia Prestatorului toate informatiile necesare pentru
realizarea obiectului contractului
9.4. Beneficiarul are obligatia si desemneze un responsabil de contract, persoand autorizati care si
asigure fluxul de date si informatiile necesare Prestatorului pentru tndeplinirea obiectului contractului;
respectiv persoanele desemmnate prin decizie de a incheia procesul verbal de receptie a serviciilor.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1. In cazul in care, din culpa sa, Prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatiile asumate, atunci
beneficiarul are dreptul de a deduce din valoarea serviciilor neexecutate corespunzitor/in termen,
dobénda legali penalizatoare prevazuti la art. 3 alin. (271) din Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 privind
dobanda legald remuneratorie §i penalizatoare pentru obligatii binesti, precum si pentru reglementarea
unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, aprobatd prin Legea nr. 43/2012, cu completirile
ulterioare. Dobénda legald penalizatoare se aplici de drept pentru fiecare zi de intarziere, pani la
indeplinirea efectivi a obligatiilor, fard a fi necesara punere in intérziere a Prestatorului.

10.2. In cazul 1 care, din culpa sa, beneficiarul nu ii onoreazd obligatiile de platd a facturilor in termenul
stabilit, Prestatorul are dreptul de a solicita plata dobénzii legale penalizatoare aplicate la valoarea platii
neefectuate, in conformitate cu art. 4 din Legea nr. 72/2013 privind misurile pentru combaterea
intirzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani rezultind din contracte incheiate intre
profesionisti si intre acestia si beneficiar. Dobanda legald penalizatoare se aplicd pentru fiecare zi de
intarziere, pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.3 In cazul obligatiilor al ciror termen de executare se calculeazi pe ore, dobénda legald penalizatoare
se deduce din valoarea contractului, aplicandu-se de drept pentru fiecare ord de intirziere, pani la

R .. . C e 3 3
indeplinirea efectivi a obligatiilor, f8rd a {i necesars puner
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11. Garantia de bun# executie a contractului

11.1. Prestatorul se obligd s& constituie garantia de buna executie a contractului in cuantum de 10% din
valoarea acestuia fird TVA, respectiv 24.815,00 lei, in conformitate cu prevederile art. 40 din HG
395/2016, , in termen de maxim 5 zile lucrdtoare de la semnarea contractului de ambele parti. Garantia
de bund executie se constituie in conformitate cu prevederile art. 40 din HG nr. 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
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achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
completérile ulterioare,

11.2 Termenul de 5 zile poate fi prelungit la solicitarea justificatd a prestatorului, fard a depisi 15 zile
de la data semnirii contractului. In cazul in care Prestatorul nu constituie garantia de buni executie in
perioada specificatd mai sus, contractul este reziliat de drept, fard obligatia de notificare sau indeplinire
a oricdrel formalitéti de catre beneficiar.

11.3. Perioada de valabilitate a garantiei va fi egald cu durata contractului la care se adaugs 14 zile.
11.4. Garantia de bund executic se constituie prin  virament bancar in  contul
ROOSTREZ7005005XXX017286 al Autoritdtii contractante, deschis la ATCPMB, sau printr-un
instrument de garantare emis in conditiile legii astfel:

a) scrisoare de garantie emisd de o institutie de credit din Roménia sau din alt stat;

b) asigurare de garantii emisa:

- fie de o societate de asigurdri care detine autorizatie de functionare emis# in Roméania sau Intr-un alt
stat membru al Uniunii Europene si/sau care este inscrisi in registrele publicate pe site-ul Autoritatii
de Supraveghere Financiard, dupd caz;

- fie de o societate de asigurari dintr-un stat terf printr-o sucursald autorizati n Roménia de cétre
Autoritatea de Supraveghere Financiara.

11.5. In cazul in care prestatorul nu constituie garantia de buni executie in perioada specificati mai sus,
contractul este reziliat de drept, firé obligatia de notificare sau indeplinire a oricirei formalitati de citre
beneficiar.

11.6. Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie in
conditiile previzute la art. 41 din HG nr. 395/2016.

11.7. Beneficiarul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie, In limita
prejudiciului creat, dacd prestatorul nu isi indeplineste/nu isi executsi, executi cu intirziere sau executd
necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract, in conditiile art. 41 din HG 395/2016.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buni executie, Beneficiarul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizénd totodaté obligatiile care nu au fost respectate precum si modul de
calcul al prejudiciului.

11.8. Beneficiarul se obligd si restituie garanfia de bund execuiie In termen de 14 zile de la data
tntocmirii procesului-verbal de receptie a serviciilor care fac obiectul contractului sau de la plata facturii
finale, dacd nu a ridicat pana la acea dati pretentii asupra ei

11.9. in situatia in care din fapta culpabild a prestatorului se naste un prejudiciu a cérui valoare excede
cuantumului valoric acoperit de garantia de buni executie, astfel cum este determinati aceasti valoare
la momentul executarii garantiei, Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a solicita recuperarea
diferentei dintre prejudiciul efectiv creat si prejudiciul acoperit ca urmare a executirii garantiei de buni
executie.

execu,'e nu

n drept, fard punere in intarziere si fard interventia instantelor

g T 1 ctahlilit 1 v+ 111 A H
e constituie In termenul stabilit la art, 11.1. de mai

E
w

11.10. In cazul in care garantia de buni
sus, prezentul contract se reziliazi de plin
judecitoresti.

12. incetarea contractului
12.1. Prezentul contract inceteazi de plin drept:

a) la expirarea duratei pentru care a fost incheiat;
b) la o dati anterioara celei pentru care a fost Incheiat, prin acordul de vointa al partilor contractante;
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¢) in cazul dizolvdrii, lichidérii, falimentului, retragerii autorizatiei de functionare a unei din pértile

contractante;

d) prin denuntare unilaterala in conditiile prevazute la art. 222 alin. (2) si art. 223 alin. (1) din Legea

98/2016 privind achizitiile publice;

¢) prin imposibilitate de executare, in conditiile art. 22;

f) prin reziliere, in conditiile stabilite mai jos;

g) prin suspendarea/retragerea din orice motiv a oricirui aviz/autorizatie care acorda Prestatorului

dreptul de a executa servicii de natura celor care fac obiectul prezentului contract.
12.2 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre pérti, in mod culpabil
si repetat, pe parcursul perioadei de valabilitate a contractului, di dreptul pértii lezate de a considera
contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese. Partea lezata va avea, totodati, dreptul
de a considera contractul de drept reziliat, cu o notificare scrisé prealabila de 15 zile, a pirtii in culpa,
fard punere in intarziere si fird interventia vreunei instante judecatoresti.

Clauze specifice

13. Alte responsabilititi ale Prestatorului

13.1. Prestatorul are obligatia de a executa serviciile cu profesionalismul si cu promptitudinea cuvenite
angajamentulul asumat in cadrul prezentului contract, in conformitate cu prevederile caietului de sarcini
si ale ofertei tehnico-financiard asumate.

13.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru efectuarea eficienti a prestatiei tuturor serviciilor
convenite, pe fiecare activitate/tip de interventie.

13.3. Prestatorul este raspunzator pentru siguranta tuturor operatiunilor si a metodelor proprii de prestare
utilizate pe toatd durata contractului.

13.4. Prestatorul se angajeazi si inregistreze toate reclamatiile si sesizarile rezonabile ale Beneficiarului,
legate de neindeplinirea sau de indeplinirea defectucasé a prezentului contract, i si ia misurile care se
impun, in vederea rezolvérii acestora, in termen de maximum o zi de la primirea sesizarii, din partea
acestuia.

13.5. Prestatorul va informa reprezentantul Beneficiarului despre toate impedimentele sau problemele
apdrute in cursul desfasurarii serviciului, indeosebi despre eventualele incidente de securitate.

14. Alte responsabilitiati ale Beneficiarului

14.1. Beneficiarul se obligd sa pund la dispozitia Prestatorului orice facilititi i / sau informatii
rezonabile, pe care le define, In legétura cu derularea contractului, pe care acesta din urmai le va solicita,
dac2 vor fi necesare pentru indeplinirea contractului, fie ¢ii acestea au existat initial sau chiar daci ele
apar ca fiind indispensabile, pe parcursul deruldrii prezentului contract.

18, !{ecepﬁn si verifiedri
15.1. Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea

lor cu prevederile din propunerea tehnica si caietul de sarcini,

15.2. Receptia calitativi a serviciilor prestate se va efectua de cétre o comisie de receptie numita de citre
structura beneficiard, formati din 3 membri.

15.3. Receptia calitativa a serviciilor prestate se va finaliza prin semnarea fard obiectiuni a procesului
verbal de receptie de cétre persoanele mentionate la art. 15.2.

‘ ®



16. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

16.1. Prestatorul are obligatia de a Incepe prestarea serviciilor de la data consemnirii garantiei de buna
executie, cu exceptia serviciilor prestate la cererea Beneficiarului (ex: servicii suplimentare, etc), a céror
prestare va incepe de la data primirii notei de comandi emisd de Beneficiar.

16.2. (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daci este cazul, oricare activitate a acestora,
previzuta a fi realizatd de prestator, trebuie finalizate in termenul convenit de parti, potrivit prevederilor
art. 6.2 din contract.

16.2. (2) In cazul in care din motive de intArziere, ce nu se datoreaza prestatorului ori alte circumstante
neobisnuite, susceptibile de a surveni altfel decét prin incilcarea contractului de citre PRESTATOR, 1l
indreptitesc pe acesta de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricirei faze a
acestora, atunci pértile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare prin semnarea unui act
aditional, in conditiile previzute de legislatia aplicabild in domeniul achizitiilor publice.

16.3 Tn cazul in care prestatorul sufera intérzieri datorate in exclusivitate beneficiarului, pértile vor stabili
de comun acord, in scris, prelungirea perioadei de prestare a serviciilor care fac obiectul prezentului
contractului

16.4. Dacé, pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta intervalul de timp pentru
indeplinirea sarcinilor previzut la art. 4, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util,
Beneficiarului. Modificarea perioadelor de prestare asumate pentru Indeplinirea sarcinilor se face numai
cu acordul partilor, prin act aditional,

16.5. In afara cazului in care Beneficiarul este de acord cu o prelungire a termenului de prestatie, orice
intdrziere in indeplinirea contractului di dreptul Beneficiarului de a solicita, penalitati, Prestatorului, in
conformitate cu dispozitiile art. 10.1. si 10.3.

17. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

17.1.  Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care fi sunt puse la dispozitie in
vederea incheierii si executérii Contractului drept strict confidentiale.

17.2. Obligatia de confidentialitate nu se aplicd in cazul solicitérilor legale privind divulgarea unor
mformatii venite, in format oficial, din partea anumitor autoritéti pubhce conform prevederilor legale
aplicabiie. ' ' '

17.3. Pdrtile inteleg si sunt de acord ca pe parcursul sau in legiturd cu executarea obiectului
contractului, pot avea acces la date cu caracter personal apartinind celeilalte parti.

17.4. Partile se obligd sa péstreze confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le
va detine in vederea executdirii clauzelor prezentului contract si au o obligatie statutard adecvatd de
confidentialitate.

17.5.  Prelucrarea datelor cu caracter personal se face in conformitate cu prevederile Regulamentului

nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

1 i H i ™ C .f!ﬁ
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivel 95/46/C

(Regulamentul general privind protectia datelor), iar persoanele vizate beneficiazi de drepturile
prevazute in Regulamentul 679/2016 respectiv: accesul la datele cu caracter personal proprii, rectificarea
sau stergerea acestora, restrictionarea prelucrdrii sau a dreptului de a se opune prelucrérii, precum si
dreptul la portabilitatea datelor, in conditiile respectérii prevederilor ce constituie temei legal pentru
prelucrarea datelor.

17.6. Scopul prelucrdrii il reprezintd executarea contractului si, daca este cazul, indeplinirea
obligatiilor legale care revin fiecirei pérti. Durata prelucririi este limitatd la perioada de executare a
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contractului sau, daci este necesar, pe perioada de timp ulterioard executdrii contractului pentru care
legea impune stocarea datelor cu caracter personal de citre pérti.

17.7.  Paértile se obligd s nu prelucreze datele cu caracter personal furnizate in alt scop decit acela
pentru care au fost transmise si vor implementa masuri corespunzatoare, privind securitatea prelucririi,
de naturd tehnic3 si organizationalé de protectie fatd de distrugerea neautorizati sau ilegald, pierderea,
modificarea, divulgarea neautorizati sau accesul neautorizat la datele cu caracter personal.

17.8. Prestatorul va Instiinta beneficiarul fard intdrzieri nejustificate dacd ia cunostinti de orice
incélcare a securitdtii datelor cu caracter personal ce fac obiectul prelucrdrii conform prezentului
contract.

17.9. Prestatorul va lua toate masurile si va intreprinde actiunile necesare pentru remedierea sau
atenuarea efectelor eventualelor incidente de securitate sau orice situatie care poate conduce la o
incélcare a Securitatii Datelor cu Caracter Personal care afecteazi sau poate afecta Datele cu Caracter
Personal.

17.10. Prestatorul va informa ANSPDCP si beneficiarul in termen de maxim 3 zle cu privire la
evolutiile legate de incidentul petrecut.

18. Ajustarea pretului contractului

18.1. Pretul unitar este ferm si nemodificabil pe toatd perioada de derulare a contractului previzuti la
punctul 6.2.

18.2. Pe parcursul perioadei de valabilitate a contractului, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a renunta
unilateral la unele sau altele dintre prestatiile si cantititile care fac obiectul prezentului contract, in
functie de valoarea fondurilor disponibile la momentu! respectiv al derularii si de necesitatea stringenta
a reducerii ponderii anumitor cheltuieli, in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare la
respectiva data sau cu mésurile cu caracter intern adoptate de Beneficiar, cu informarea prealabild a
Prestatorului, in termen de maximum 135 zile, fara plata de penalititi si/sau daune interese.

19. Amendamente

19.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractulul, prin act aditional, conform Legii nr. 98/2016, Capitolui V, Sectiunea a 2 - a
“Modificarea contractului de achizitie publica/acordului-cadru™.

19.2. Modificérile aduse clauzelor prezentului contract vor fi valabile numai daca se vor stipula In scris
de cétre pértile contractante.

19.3. Orice modificare a contractului care nu respecta prevederile prezentului contract si ale legislatiei
in vigoare va fi considerata nula de drept.

.
20. Cesiunea
20.1. In prezentul contract de achizitie publica, nu este permisa cesiunea creantelor sau a obligatiilor, o

exceptia cesiunil in favoarea subcontractantilor legata de partea/partile indeplinite de catre acestia, cu
respectarea prevederilor art 218 din Legea 98/2016, raportat Ia prevederile art 150 din HG 395/2016.

21. Drepturi de proprietate intelectuala

21.1 Orice rezultat/rezultate elaborat(e) si/sau prelucrat(e) de citre Prestator in executarea contractului
vor deveni proprietatea exclusivd a Achizitorului, la momentul efectudrii plitii sumelor datorate
Prestatorului conform prevederilor prezentului contract.
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21.2 Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuali
ori industriald, dobéndite in executarea contractului vor fi proprietatea exclusivi a Achizitorului, care le
va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de cuviinta, fir# limitare geografica
ori de altd naturd, cu exceptia situatiilor in care exista deja asemenea drepturi de proprietate intelectuald
ori industriala.

22. Forta majora

22.1. Forta majori este constatatd de o autoritate competenti.

22.2. For{a majora exonereazi pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneazi.

22.3. indeplinirea contractului va fi suspendata Tn perioada de actiune a fortei majore, dar firi a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

22.4. Partea contractanta care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia §i si ia orice misuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

22.5. Daca forfa majord actioneaza sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 30 de zile,
fiecare parte va avea dreptul si notifice, celeilalte parti, incetarea de plin drept a prezentului contract,
fard ca vreuna din parti s poati pretinde, celeilalte, daune-interese.

22.6 Nu vareprezenta o incilcare a obligatiilor din contractul de prestare de citre oricare din parti situatia
in care executarea obligaiilor este impiedicatd de imprejurari de forti majori care apar dupi data
semndrii contractului de furnizare de citre pérti.

22.7 PRESTATORUL nu va raspunde pentru daune-interese/majoréri de intarziere daci, si in mésura in
care, Intdrzierea In executare sau altd neindeplinire a obligatiilor din prezentul contract de prestare este
rezultatul unui eveniment de fortdi majord. in mod similar, Beneficiarul nu va datora majordri de
intirziere pentru plitile cu intdrziere, pentru neexecutare sau pentru rezilierea de citre PRESTATOR
pentru neexecutare, dacd, si in masura in care, intdrzierea Beneficiarului sau altd neindeplinire a
obligatiilor sale este rezultatul fortei majore.

22.8 Cazul fortuit nu este exonerator de rispundere contractuali.

23. Solutionarea litigiilor

23.1. Beneficiarul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi Intre ei in cadrul sau in legituri cu indeplinirea
contractului.

23.2. Dacd, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, beneficiarul si prestatorul nu
reugesc sé rezolve In mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se
solutioneze de cétre instantele judecitoresti competente situate in raza teritorials a Beneficiarului.

24, Limba care guverneazi contractul
24.1. Limba care guverneaza contractul este limba roméani.

25. Comunicari
25.1. (1) Orice comunicare intre pérti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmisd in scris.
25.1. (2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cit si in momentul
primirii.
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25.2. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris

a primirii comunicarii.

26. Legea aplicabild contractului
26.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

si legislatia complementara, acestea devenind obligatorii pentru parti.

Pirtile au inteles si incheie azi, ............................, prezentul contract in 2 (doud) exemplare, 1
(unu) pentru beneficiar si 1 (unu) pentru prestator.

ACHIZITOR, PRESTATOR,

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI S.C. PRODINF SOFTWARE S.R.L.
RECTOR ZENT AL






